ROYAL DJURGARRDEN

Scandinavias #1 attraction

Uppforandekod

Inledning & Bakgrund

Att styra om alla delar av vért samhille till en héllbar utveckling ar avgorande for planetens och med
det var framtid. Inom Kungliga Djurgardens Intressenter har hallbarhet identifierats som en av de
birande delarna i samarbetet pd Djurgarden. Vi har ett gemensamt ansvar att viarna denna plats och
att klokt ta den in i framtiden 4t kommande generationer. Fyra omraden ar i fokus for det
gemensamma arbetet: Bil-och fossilfritt Djurgarden, Hallbar matkultur, Oppet, tillgéngligt och
vilkomnande, samt En varldsutstallning for hallbar utveckling. Arbete pagar inom vart och ett av
dessa. Samtidigt arbetar varje medlem med sin respektive utveckling kopplat till hallbarhet och
samarbetet inom Kungliga Djurgirdens Intressenter ska starka och stodja detta arbete.

Dokumentet

En uppforandekod ar ett viktigt verktyg for att kommunicera foretagets varderingar och de
minimikrav gallande etiska, sociala, miljomissiga och ekonomiska dtaganden som dess interna och
externa intressenter kan stilla pa foretaget. Samtidigt klargor den de minimikrav som foretaget
stiller pa personal, leverantdrer och samarbetspartners.

For att underlitta for dig som ar medlem i Kungliga Djurgardens Intressenter har vi tagit fram ett
forslag pa hur en uppforandekod kan se ut. Har ni dnnu inte upprattat ndgon uppforandekod kan
du anvinda dig av denna som grund for en egen. Har ni redan liknande dokument pa plats kan du
anvianda mallen for inspiration och jamforelse med er egen uppforandekod. Ser du saker du vill
forbattra i mallen ber vi dig att dela med dig av dina tankar. P4 sa sitt utvecklar och forbattrar vi
tillsammans mallen efter hand.

Kontakt

Vi pa Djurgarden har tillsammans forbundit oss att ta ansvar och arbeta héllbart for en langsiktigt
klok utveckling av véara verksamheter och denna vir gemensamma plats pa jorden. Detta dokument
ar skapat tillsammans med Kungl. Djurgirden Intressenters héllbarhetsgrupp och ska ses som ett
stdd och en hjilp i den egna verksamheten. Aterkoppla girna med tankar och kommentarer till
camilla.zedendahl@royaldjurgarden.se
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Uppforandekod

Mall for Kungliga Djurgardens Intressenter

Vigledande principer

Tillsammans och var och en for sig, verkar vi for en langsiktigt hallbar utveckling av Djurgirden och
av samhallet i stort. Detta gor vi sjalvklart genom att f6lja de lagar och regelverk som rader for vara
verksamheter och pa de platser vi verkar. Vi gor det genom att utfora vara uppdrag med fokus pa
etik, integritet, rittvisa och miljon. Med denna uppforandekod tar vi oss att f6lja UN Global
Compact - FN:s vigledande principer om foretagande och mianskliga rittigheter och bidra till att
egna och gemensamma hallbarhetsmal uppnas.

Genom publicering och som bilaga vid avtalsskrivning tydliggér denna uppforandekod de
minimikrav inom etik, hallbar social, miljomaissig och ekonomisk utveckling véra interna och
externa intressenter kan forvinta sig att vi uppfyller. Den tydliggor samtidigt de minimikrav som vi
staller pa all personal, oavsett anstallningsform samt véra leverantorer och samarbetspartners.

Vi tar ansvar foér varandra
Vi stér for rittvis behandling och lika majligheter. Vi dtar oss att respektera och stodja minskliga

rattigheter i alla vara verksamheter.

e Grunden till manskliga rattigheter ar jamlikhet och vi tolererar inte nidgon form av
diskriminering pa grund av alder, konsidentitet, sexuell laggning, fysisk oformaga, etnicitet,
nationalitet, religion, civilstind, familjestatus eller nagot annat kopplat till identitet.

e Vi tar avstand fran och rapporterar alla former av barnarbete, mianniskohandel och slaveri.

e Vi har ett respektfullt och rittvist bemotande gentemot alla i var organisation, bland véra
partners och i samhallet i stort.

e Virespekterar medarbetares ratt att bilda, ansluta sig till eller inte ansluta sig till
arbetstagarorganisationer, allt efter egna fria val och tillimpliga rittsliga ramar.

e Alla asikter ar valkomna med det gemensamma malet att bygga en bra arbetsplats. Vi
respekterar varandra och virderar en 6ppen och arlig dialog.

e Viinser att en arbetsplats med mangfald hjilper oss att bittre forsta behov hos vara gaster,
var personal och andra intressenter. P4 sa sitt hjalper den oss att ta bittre beslut.

Kungl. Djurgirdens Intressenter

c/o Nordiska museet | Box 27820, |15 93 Stockholm | +46(0)709 906973 | info@royaldjurgarden.se | royaldjurgarden.se



ROYAL DJURGARRDEN

Scandinavias #1 attraction

Vi prioriterar en trygg och hilsosam arbetsmiljo
Sakerheten for vér personal, vara gister och andra som vistas i vara lokaler 4r var hogsta prioritet,
darfor:

e Forvantas vi alla jobba proaktivt for att bidra till en trygg och hilsosam arbetsmiljo.

e Stravar vi alltid efter att minimera vara jobbrelaterade risker och forbattra var hilsa pa
arbetet. Interna och externa hilso- och sikerhetskrav finns pa plats.

e Rapporterar vi alla olyckor och osikra arbetsmetoder till narmaste chef.

e Far alla nyanstillda nddviandig utbildning och trianing for att sikerstalla din och andras
sakerhet.

e Har alla anstallda ett ansvar att bekanta sig med sikerhetsforeskrifter och utrymningsvagar.

Vi tar ansvar for miljon

e Vi arbetar aktivt for att finna vigar att minimera den negativa paverkan vér verksamhet har
pa miljon med striavan om att alltid bli battre. Utvecklingen mot ett fossilfritt samhaille ar ett
av vara fokusomraden och vi arbetar aktivt for att fasa ut vara drivmedel och
energianvandning fran fossila kallor.

e Interna riktlinjer som syftar till att vi nar egna och gemensamma héllbarhetsmal finns pa
plats. Dessa ir relevanta och tillgangliga for alla i var organisation.

e Vi uppmuntrar anvandandet av ny miljovanlig teknologi.

Vi tar ansvar for vara affirer

Vi vdrnar om information och respekterar den personliga integriteten

Information ar en viktig affarstillgang och vi behandlar den som sadan. Vi respekterar vara
medarbetares, kunders, affirspartners och andra intressenters integritet. Personuppgifter behandlas
alltid lagenligt.

Vi separerar privata intressen fran foretagets
De beslut vi tar baseras pa foretagets verksamhet och vara kunders bista. Vi undviker och
rapporterar tillfallen da vara privata intressen kan utgora en konflikt mot foretagets eller kunders.

Vi accepterar ingen form av korruption

Vi tar avstand fran alla former av korruption och tar inte emot, erbjuder, utlovar eller limnar
otillborlig forman. Likasa avstar vi fran handlingar som kan uppfattas som forsok till opassande
paverkan av beslut. Vi engagerar oss aldrig i ett projekt eller en affar som kan innebira att vi
medverkar till korruption. En sjalvklarhet ar att var representation alltid har ett naturligt samband
med var verksamhet.
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Viéra bocker ar i ordning
e Vir finansiella rapportering foljer lokala och internationella lagar.
e Var rapportering ar transparent, sanningsenlig, i tid och utan uppsat att vilseleda.
e Vifoljer den skattelagstiftning som giller dar vi verkar och medverkar inte i ndgra
manipulerade transaktioner.

Vi ar beredda
e Vi arbetar proaktivt for att kartlagga och minimera risker inom alla omraden av var
verksambhet.

e  Om nagot anda hiander har vi relevanta krishanteringsplaner for att hantera det.

Vi skyddar vara tillgangar

Det ir var och ens ansvar att:

e Skydda de av foretagets tillgangar vi har tillgang till
e endast anvanda dessa som det dr avsett

Vi sdger ifran
Det ar viktigt att vi lever som vi lar, darfor varnar vi en 6ppen dialog och har tydliga riktlinjer om
hur vi rapporterar ndgot som inte verkar ratt eller gir emot koden.

Uppforandekoden ger inte svar pa hur alla olika situationer ska hanteras, sunt fornuft ska alltid
anvandas. Uppstar en situation dar du ar osaker fraga dig sjalv:

e Ardet lagligt?

o Ar det etiskt ritt?

e Gar det i linje med foretagets varderingar?

e Kan min handling skada mina kollegor och eller foretaget?
e Kan jag sta for mitt beslut vid en officiell utredning?

Vi ser vara leverantérer som vara samarbetspartners

Darfor tar vi ansvar for vilka vi arbetar med. Vi foljer de grundldaggande principerna gillande
manskliga rattigheter, arbetsmarknadslagar, miljomassighet och bekampning av korruption och vi
forvantar oss minst samma grad av integritet, drlighet, etiska och miljomassiga riktlinjer av dem som
de kan forvanta sig av oss.

Uppforandekod mall Kungliga Djurgdrdens Intressenter ver 1, 2022017
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