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Vilkommen

Denna guide vander sig till dig som verkar pa Kungliga Djurgarden. Du som
med passion vardar kultur och natur, roar och tar emot géster. Du som stolt
delar med dig av det som gor var plats sa speciell och skapar rum for alla. Du
som bar Djurgardens sjdl — med respekt for historien och en vilja att forma
morgondagen.

Ansvaret for Djurgarden delar vi, och samverkan ar var utvecklingskraft.

Darfor fortsatter vi att utveckla bade var plats och var gemensamma berdttelse:

Vad ar Djurgarden? Vad star vi for? Vad innebdr det att vara en del av denna
plats? Och vad betyder samarbete for oss?

Arbetet med denna guide till Djurgarden bérjade 2016, och sedan dess har
mycket hant. Idag ar Djurgarden en internationellt uppmarksammad férebild
inom hallbar destinationsutveckling. Det dr med stolthet som jag far beséka
andra destinationer for att berdtta om var gemensamma hallbarhetsresa. Och
vi har bara borjat — det ar resan vi gor tillsammans som gor Djurgarden till en
av varldens framsta destinationer.

Du haller nu den fjarde upplagan av guiden i din hand. Den &r framtagen i
bred samverkan och bygger pa det starka och prisbeldnta samarbetet i vara
ndtverk, det ndra samarbetet med Kungliga Djurgdrdens forvattning och den
pagdende dialogen mellan de drygt 60 aktdrer som samverkar genom Kungliga
Djurgdrdens Intressenter.

Se denna guide som ett stdd ndr du kommunicerar, och dn viktigare, nér vi
tillsammans arbetar utifran de vdrderingar som végleder oss och driver utveck-
lingen framat.

Vilkommen att vara en del av vart gemensamma arbete.

(.

Camilla Zedendahl, vd

Kungliga Djurgdrdens Intressenter
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ROYAL DIURGARDEN

Att fa verka pa Kungliga Djurgarden ir ett privilegium. Att dela denna unika plats med alla ar

ett ansvar. Ett ansvar vi bast tar tillsammans. Samlade bakom vart arbete och identiteten Royal

Djurgarden star Kungliga Djurgardens Intressenter med 60-talet medlemmar i samverkan med

Kungliga Djurgardens férvaltning. Tillsammans 4r vi Royal Djurgarden.

DET HANDLAR OM SAMARBETE

Utifran véra gemensamma virderingar identifierar vi
vad vi gor bittre tillsammans an var och en for sig. Vi
talar med en rost nar vi berittar om Djurgdrden bade
till andra aktorer men sjalvklart dven till vira besokare.
Genom vart nira samarbete kan vi visa upp ett fantas-
tiskt utbud, och dven utveckla det som redan finns hir.

P4 sa satt blir vi alla starkare.

DET HANDLAR OM ATT TA PLATS SOM VARLDSAKTOR

Tillsammans kan vi sticka ut hakan och beritta om
Djurgarden som Skandinaviens frimsta attraktion. Vi
tar emot miljontals besokare och med var passion for
historia, vart fantastiska utbud och med var ambition
att standigt utvecklas erbjuder vi en attraktion i varlds-

klass — idag och imorgon.

DET HANDLAR OM ATT INVESTERA

Vi har alla valt att investera var tid, var kraft, var sjil
och vara resurser just har. Och vi investerar i ett Sppet,
vilkomnande Djurgarden for alla. Vi investerar i upp-
levelser och i att ta virt gemensamma kulturarv framat
pa ett hallbart sitt. Vi kombinerar tradition med inno-
vation. Vi investerar i Stockholms och Sveriges — ja,

Skandinaviens attraktionskraft helt enkelt.

DET HANDLAR OM ATT TA ANSVAR

Vi verkar i en av virldens snabbast vixande branscher
och vi lever upp till ambitionen att stindigt utvecklas.
Samtidigt bar vi en 400-4rig tradition vidare genom
att forvalta Djurgarden for framtida generationer. Det
innebir att vi har ett sirskilt ansvar att tillsammans se
till att den utveckling som sker pa Djurgarden sker pa
ett hallbart satt. Darfor arbetar vi efter gemensamt sat-
ta mal och delar kunskap med varandra. Och vi visar i

handling att vi menar allvar.

Vilkommen att vara en del av Royal Djurgdrden.




VI LOVAR ATT

INSPIRERA OCH ENGAGERA
IDAG OCH | ERAMTIDEN.

Kungliga Djurgérden i sig symboliserar héllbarhet genom traditionen och ambitionen att koppla samman svenskt

kulturarv med modernt hallbart tainkande. Med en ménghundradrig historia har varje generation lamnat sitt avtryck,

vilket gjort Djurgarden till Skandinaviens frimsta attraktion idag.

Nu har vi stafettpinnen. Vil forankrade i historien blickar vi framat. Med utgéngspunkt i den passion vi kdnner for
platsen och med genuina upplevelser och ikta berittelser viktiga att dela med alla, lovar vi att vilkomna och engagera
gister idag och i framtiden. Nu ar det var tur att vicka nyfikenhet med véra berittelser och vért sitt att agera, och ta

ansvar i en virld av omstillning.



HISTORIA, SAMTID OCH FRAMTID

Nojestraditionen pa Djurgarden stricker sig hundratals ar tillbaka i tiden. Marken har varit kunglig

sedan 1400-talet. Har hyste Drottning Kristina lejon och i skogarna bedrevs kunglig jakt, medan

vanligt folk lockades till krogar och virdshus. Livet pa Djurgarden inspirerade en gang Bellman

till mustiga sanger och epistlar, idag sjunger miljontals tv-tittare med i Allsangens karlekssang till

Stockholm.

Med tiden vaxte nojeslivet med teatrar, varietélokaler,
musik- och danssalonger. S4 man kan lugnt séiga att Djur-
garden blev stockholmarnas egen nojesoas. 1850 slog
det forsta tivolit upp sina portar, Hasselbacken

~ invigdes 1853 och Cirkus stod fardigt
; "m 1891. Samma ar invigdes virldens for-

sta friluftsmuseum — Skansen, idag Skan-

B 18

dinaviens mest besokta museum. Djurgir-
A den blev starkt forknippat med innovationer
nir senaste nytt presenterades pa Allmznna
konst- och industriutstillningen 1897,
Konstindustriutstillningen 1909 och se-

nare pé Stockholmsutstillningen

1930. Traditionen av innovativt
tinkande bir vi med oss idag.
Efter  Stockholmsutstillningen
byggdes flera museer i det vi kallar
Museiparken. Djurgirden utvecklas
standigt, genom nya museer och attrak-
tioner. Idag finns hela 22 museer pa Djur-
girden som vil forankrade i historien nyfi-
ket blickar framat.

Djurgdrden  4r  stoj och

Nojesoasen Djurgdrden gér tillbaka till 1700-talet. Redan
dé vallfirdade stockholmarna till Djurgdrden for att roa sig.

Den Allmdinna konst- och industriutstillningen 1897 blev
startpunkten for Djurgdrden som plats for innovation, ett
arv vi bir med oss idag.

skratt och lirande, men Djurgidrden dr ocksé
stort. Vid sidan av Evenemangsparken och Mu-
seiparken har huvudstadens invénare alltid sokt
sig till Djurgirdens skona och gréna rum, mitt i

Stockholm. Redan 1823 rev Karl XIV Johan stingsel
och 6ppnade upp Djurgirden ytterligare. Och sedan
grindavgiften togs bort 1862 har parken varit tillganglig
dygnet runt, dret om utan kostnad — tack vare en unik
finansiering. De hyror och arrenden som Djurgirdens
aktorer erligger gar direkt till Kungliga Djurgérdens
forvaltning for att skota, forbattra och forskona Djur-
girden. Sedan 1995 ar omradet skyddat i lag. D3 invig-
de Carl XVI Gustaf virldens forsta Nationalstadspark,
som Djurgarden ir en viktig del av. Detta ger forutsitt-
ningar att tillsammans skapa ett oppet, vilkomnande
och héllbart Djurgérden for alla.

Kungliga Djurgérden 4r unikt. Under flera hundra ar
har man vallfardat hit frdn nir och fjarran for att motas
och dela upplevelser. Det har satt sina spar. Det praglar

oss och ger oss ett langt perspektiv i allt vi gor nar det

nu 4r var tur att ta Djurgarden in i framtiden.

| iar - | e TR -

Runt sekelskiftet 1900 tar samtidskonsten plats. Prins Eugens
Waldemarsudde foljs av Thielska Galleriet, Liljevalchs, Spritmuseun,
Konsthall 16 och senast Prinsessan Estelles Skulpturpark.

= _omd )

Karl XIV Johan bérjade bygga Rosendals slott 1823 och Djurgdrden
oppnades upp for fler. Nu investeras stort i omridet dir Rosendals

Tridgdrd dr ett sjilvklart utflyktsmal.

+* «
Musiken har en ling tradition pad Djurgdrden, frin Bellnan till dagens
stora stjdrnor.

8 T 1] - . S —
Skansen invigdes 1891. Dd virldens forsta friluftsmuseum, nu ett av

Skandinaviens stérsta bescksmal.
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Att gé pd tivoli ér ett gammalt Djurgdrdsnijde. Nu blickar Grona

Lund framét och investerar i hisnande dventyr nér parkeringsplatser
blir nijespark.



VAR POSITION

Scandinavia’s #1 attraction

Kungliga Djurgarden ar i sanning en unik plats. Hir méts tradition och fram-
tid, folkbildning och néje, kultur och natur mitt i huvudstaden, pa ett sitt

som saknar internationell motsvarighet.

Stockholmarna ilskar sitt Djurgarden och har alltid sokt sig hit. Och dit stockholmarna

soker sig, dit dras ocksa besokare fran nir och fjarran.

Ocksa vi som verkar hir dlskar Djurgarden. For oss ar ett oppet och vil-
komnande Djurgéirden for alla en grundsten, precis som att var och en av
vara besokare ir lika viktiga. Tillsammans vilkomnar vi fler 4n 15 miljoner

besokare arligen, vilket placerar oss bland virldens framsta attraktioner.

och vattnet, i komblnatlon med det levande kunghga arvet, historien och de
berittelser vi bir gor platsen unik. Ligg dartill det breda utbudet av muse-
er, attraktioner och matupplevelser och vi kan med stolthet vilkomna till en

mangfald av aktiviteter och upplevelser som saknar motstycke i Skandinavien.

Hir finns en stark utvecklingskraft. Nya attraktioner tillkommer och befintliga

utvecklas. Nya idéer, spannande arkitektur och ny teknik presenteras. Djurgarden
bar en tradition av att vara i stindig rorelse och idag strivar vi efter att utveckla Djur-
garden pé ett hallbart och langsiktigt klokt sitt. Vi gor det utifran FN:s globala kriterier
och har flertalet ganger belonats med utmiarkelsen Green Destinations Platinum Award

som en av fyra storstadsdestinationer i varlden.

Vilkommen till Stockholms, Sveriges och Skandinaviens framsta besdksmal.

"o

Vaksn ban i 8540 att ot i " Seandinasials #]

Med vara 22 museer dr vi en av varl-
dens mest museitdta platser. Har finns
Skandinaviens allra storsta, men ocksa
manga mindre att uppticka. Har visas
varldskonst och tandstickor, hantverk
och hopprep med samma passion! Djurgérden ar stort. | ena dnden ar det

Tillsammans har vara 22 museer ca 5,8 kuttur och fest, i andra dnden orérd

miljoner besdkare arligen. natur. Hir i vérldens férsta National-
stadspark finns 800 olika blomvéxter,
mer dn 1200 skalbaggsarter och 100

hackande fagelarter.

2,5 MILJARDER

investeras har 2025-2030

Vi blickar framdt med stora satsning-
ar. Har investerar vi alltid massor av

karlek, tid och engagemang. Dessutom

MUSIK AR EN DEL AV DjURGARDEN

En gang besjungen av Bellman, nu avl6ser vdrldsartisterna varandra. Pa

investeras under de kommande fem

. h ol aren ca 2,5 miljarder i nya upplevelser,
ABBA the Museum star musiken i-centrum och ca 750 000 konsert- ‘ .
w19 S\ e i kulturarvet och i Stockholms och

esokare soker sig varje ar till Djurgdrdens manga scener. . .
Y g ! Sveriges attraktionskraft.

FRAN MATINNOVATION TILL
GASTRONOMI | VARLDSKLASS

Har skapades den populdra Hasselbackspotatisen 1953 pa det

anrika Hasselbacken. Idag nar vi andra gastronomiska héjder f B
o ) ) i inns har pa Djurgdrden. Vasamuseet
pa Djurgardens stjarnkrog. Ryktet sdger ocksa att den il A A Gl et

| 628 och Skansen — vérldens dldsta
friluftsmuseum fran 189 1. Tillsammans

forsta varmkorven serverades just pa Djurgarden. Fast d4,
1897, var inte korvbrodet uppfunnet sa man fick korven
serverad i en bomullsvante. Idag tinker vi nytt och serverar
i korvbréd. Fér den som vill dta annat dn varmkorv finns

har drygt 30 hérliga restauranger att vélja mellan.
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PRISAD FOREBILD

Djurgdrdens héllbarhetsarbete har prisats

FRAN STUMFILM
TILL ALLSANG

1896 spelades den forsta svenska filmen

internationellt genom bl.a. Green Destinations
Platium Award 2022 och 2024, vinst av Top

. y , , 100 Story Award 2023, utvalda till GSTCs
over miljonen tittare med i Skansens Stewardship Report 2024 och vinnare av IE

Place Brand Impact Story Award 2025.

in har. Da var det tyst. | idag sjunger

allsang, varav ca 20 000 pa plats.

EL 8—1250 IMumination af Bredablle
8-—11.80; Striingaspel i etngorna. — =
Luels | Bollolisstugan, — 11—11,30

har de ndra 3 miljoner besokare arligen.

Skansen.

Nyéarsaftonen.
Nyarsvaka.

HAR BORJAR ARET

Ring klocka ring! Dikten Nyarsklockan
har lasts pa Skansen sedan 1895. Da
med ett hundratal dskddare i publiken.
Nu vdnds ndra | miljon blickar mot
Djurgarden ndr alla bjuds in till Sveriges
storsta nyarsfest! Festen fortsdtter nar
vi firar Sveriges, Norges och samernas

nationaldag stort.

Djurgarden dr en plats ddr man valt att
placera stora nationella minnesmonu-
ment. Det ar en plats for stillhet och
reflektion fér manga manniskor:

[,4 miljoner besokare finner arligen

trddgdrdsinspiration i Rosendals, Prins
Eugens Waldemarsuddes och Thielska
Galleriets trddgardar. Flandrer kan dess-
utom njuta av blommor fran de 35 000
|6kar Kungliga Djurgardens férvaltning
arligen planterar pa Djurgardsén och i
Museiparken.



Allt vi gor priglas av vart langa perspektiv och var passion fér natur, kultur, mat, historia och under- 0
hallning i en vdrld i omstallning. Djurgarden ar en skattkista med ett unikt utbud som vi vardar och W

utvecklar med stor kiarlek. Vil forankrade i historien vialkomnar vi framtiden, innovation och alla vara

gaster.

L ]
Djurgarden tillhor oss alla.
For oss dr det viktigt att Djurgarden ir oppet, tillgingligt och vilkomnande. Hir ~
ska alla fa njuta, ha roligt, lara ndgot nytt, bli inspirerade och fa dela de unika i , ’
|

och hallbara upplevelser Djurgarden erbjuder. Med ett gott virdskap och

beriattarlust, och genom vir genuina dnskan att ge alla en upplevelse att

komma ihég, skapar vi bestiende relationer.

Det dr med stolthet vi delar med oss av vart Djurgérden.

"Everything we do in the
future will be driven by our
passion for culture, history,
and entertainment in a resilient

society. It will define us.” %
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VAR VISION

Var vision ar enkel. Kungliga Djurgarden ska vara ledande inom hallbara upplevelser.

Det dr en vision som vi levt efter lange och som finns med oss i allt vi gér in i framtiden.
Den kriver att vi ligger i framkant och att vi tillsammans pa ett modigt och innovativt sitt kombi-
nerar tradition med utveckling. Vi vilkomnar alla till Djurgarden och till allt fantastiskt som finns

att uppleva hir. Samtidigt stravar vi efter att tillsammans med véra besokare bjuda pa ytterligare en
dimension, namligen sjdlvklarheten i ett hallbart synsitt.

ATTVARA
[NOM HALLBARA UPPLEVELSER.

LAT 0SS BYGGA BROAR, INTE MURAR

Det finns sa mycket fantastiskt att uppleva pa Djurgarden. Darfor vill vi att alla ska fa en mdjlighet att komma hit.

Fungerande infrastruktur &r A och O. Att promenera fran Museiparken till Rosendal dver Folke Bernadottes bro ar
en ren njutning. Tillsammans driver vi fragan om att dter bygga en gang- och cykelbro som férbinder fastlandet med

Djurgdrdsén mellan Strandvdgen och Junibacken. Det dr en idé man visste var god redan 1897.




VARA VARDERINGAR

Vara virderingar spelar en avgérande roll for hur vi arbetar tillsammans. De dr en gemensam bas

som far oss att tinka efter och som paverkar vara val nir vi agerar och fattar gemensamma beslut.

OPPET, TILLGANGLIGT OCH VALKOMNANDE

Djurgarden 4r 6ppet for alla. Tillsammans arbetar vi for
ett tillgdngligt Djurgarden dar alla kan kinna sig inklu-
derade och vilkomna. En plats dar man alltid mots med
respekt, virdighet och omtanke. Samtidigt ska det vara
ldtt att ta sig hit, likasa att forflytta sig. Djurgarden ska
helt enkelt vara tillgangligt for alla.

FRAMATSTRAVANDE

Vi utmanar hela tiden oss sjilva att utvecklas. Darfor
investerar vi sjil, hjirta och stora summor i att fora
Djurgarden vidare in i framtiden. Savil etablerade som
nya aktorer arbetar kontinuerligt for att utveckla och
fornya vdra verksamheter. Alla bejakar vi forandring
och innovation for att bli en dnnu skonare plats att be-

soka. Det ir en tradition.

RESPEKT FOR HISTORIA MED TRO PA FRAMTIDEN
Djurgardens stolta underhallnings- och museitradition
ar ett kulturav viktigt att varda och dela. Vi vill formedla
berittelser och ta med perspektiv in i framtiden.

Vil forankrade i samlingar, kunskap och reflektion,

utvecklar vi Djurgarden. Genom véra satsningar inves-
terar vi saval i vart kulturarv som i Stockholms och hela

Sveriges attraktionskraft.

LANGSIKTIGT PERSPEKTIV

Djurgdrden har en lang och rik tradition vilket gor ett
hallbart och langsiktigt tinkande naturligt for oss. I vart
dagliga arbete virnar vi de virden vi fatt att forvalta,
samtidigt som vi tar hansyn till samtidens och framti-

dens utmaningar nir vi investerar hir.

VI UTVECKLAS TILLSAMMANS

Insikten att summan av Djurgdrden ir storre 4n de en-
skilda delarna var for sig ar ett av véra viktigaste fun-
dament. For oss ar samarbete en sjilvklar del i vad vi
star for och ett verktyg for utveckling. For tillsammans
kan vi dnnu bittre ta hand om véra gister och stirka
vart breda utbud. Samarbete r ocksa en forutsittning
for att vi ska kunna 16sa samtidens och framtidens ut-
maningar. Tillsammans tar vi ansvar f6r Djurgarden och
dess framtid som Skandinaviens frimsta attraktion. Vi

bjuder in alla att bidra i arbetet tillsammans med oss.

TILLSAMMANS!

Tillsammans blir vi starkare och har
roligare. | olika konstellationer finner
vi lust och kraft att gora skillnad.
Under Djurgardens kanske storsta
dag — Nationaldagen — kunde vi
genom ett nytt samarbete bidra till
firandet pa Rinkeby torg. Och sista
veckan i september bjuder vi in till en

hostfest med dpplet i centrum.

VARDERINGSSTYRT ARBETE GER EFFEKT
Utifran véra varderingar skapar vi tillsammans en plats dar hallbarhet, kultur och innovation gar hand
i hand. 2025 forarades vért samarbete den internationella utmarkelsen Place Brand Impact Story of the

Year av The Place Brand Observer, med foljande motivering:

"This is an impressive story of collaboration, in pulling 62 attractions together to share and
project their collective core values under four critical focus areas. If ever anyone needed
evidence that the whole is greater than the sum of the parts, Djurgdrden proves it



HALLBARHET

EN NATURLIG DEL AV VAR SJAL

Kungliga Djurgarden prisas for samarbete och ett gemensamt hallbarhetsarbete i framkant. For oss

ar langsiktigt tinkande en naturlig del av var sjil. Att vi i dver 400 ar varit en plats for att métas,

lara nytt och att roa sig, ger oss en del av var identitet. En drivkraft idag dr att inspirera miljontals

besdkare genom vart sitt att arbeta och de upplevelser vi erbjuder.

Ar 1897 hélls den Allminna konst- och industriutstill-
ningen pa Djurgdrden dir de da allra senaste innovatio-
nerna visades upp. Nir industrialismen sedan tog fart
kring forra sekelskiftet var framtidstron stark. Den visa-
de sig dock ha bade for- och nackdelar. 1896, aret fore
utstillningen pa Djurgirden, skrev professor Svante
Arrhenius for forsta gdngen om vaxthuseffekten, en av

var tids storsta utmaningar.

VI VILL VARA DELAKTIGA

Vi pa Djurgarden vill bidra till att 16sa dagens och mor-
gondagens utmaningar. P4 véra attraktioner, vira res-
tauranger, och genom véra aktiviteter och véra utstall-
ningar, har vi mojlighet att inspirera miljontals besokare
varje ar! Tack vare vart fordjupade samarbete inom

héllbarhet kan vi tillsammans stirka och stétta det varje

enskild aktor bidrar med.

Péi den Allminna konst- och industriutstillningen 1897 visades auto-
mobilen upp. Pd Baltic Sea Science Center utforskar skolungdomar
situationen i Ostersjon och séker innovativa losningar pd dagens utma-
ningar. Precis som 1897 jobbar vi idag for att samtidens innovationer
skall testas hir. Sd att vi kan bidra till framtidens losningar.

LAT 0SS AGERA HALLBART

Vart arbete ar grundat pd FN:s hallbarhetsmal, fakta-
baserat och strukturerat. Vi kartlagger vir paverkan
genom aterkommande héllbarhetsinventeringar och har
utifrin dessa identifierat fyra fokusomraden:

¢ Fossilfritt och trafiksmart

e Hallbar matkultur

e Oppet och vilkomnande

¢ En varldsutstillning for hallbar utveckling

Tillsammans med vér kirntrupp for hallbarhet har vi
tagit fram kort- och langsiktiga mal som alla har ett an-
svar att bidra till att uppfylla. Var och en arbetar utifran

sina forutsittningar med en gemensam stravan att gora

skillnad.

DJURGARDEN GAR | ARV

P3 Djurgarden satsar vi pa héllbara investeringar

och innovativa I6sningar — alltid med omtanke om
framtiden. Trdhallen med Wisdome Stockholm pa
Tekniska museet dr en av varldens mest komplexa

trakonstruktioner.




DET HALLBARA DJURGARDEN

att vi dr pa ratt vég.

OM 0SS VART ARBETE  PROJEKT FAK‘I;@ & MATERIAL  INFOR DITT BESOK  BLOGG =~

Var gemensamma hallbarhetssajt

P& Kungliga Djurgarden vill vi inte bara arbeta hallbart, vi vill gbra det pa ett sitt som inspirerar. Var hdllbarhetssajt
sustainable.royaldjurgarden.se dr vart gemensamma verktyg fér att dela kunskap, insikter och framsteg. Genom att &ppet

dela med oss av var hdllbarhetsresa ger vi varandra kraft att fortsatta framat och hoppas samtidigt kunna inspirera andra.

Har finns 6ver hundra artiklar om hur vi driver forandring, bade tillsammans och var och en for sig. Transparant delar
vi mallar, statistik och policyer for att underldtta for fler att ta steg i rétt riktning. Tillsammans vill vi vara en positiv kraft
i besoksndringens omstillning — och den hér sajten dr en viktig del av det arbetet. Att vi prisats som ett inspirerande

exempel for hallbar turism och god praxis for destinationer vérlden dver genom Green Destinations Story Award visar

sustainable.royaldjurgarden.se

......... >

MED SAMARBETE SOM KRAFT

Genom samarbete skapar vi styrka. Tillsam-
mans har vi organiserat oss for att driva hall-
barhetsfragor framat, med var kirntrupp for
héllbarhet som visar vigen. Med gemensamt
antagna mal och ett dppet arbetssitt inspire-
rar vi varandra och starker vart hallbarhets-
arbete — for Djurgarden, besoksniringen och
samhillet i stort. Att vi som en av virldens
tvd forsta urbana destinationer har tilldelats
Green Destinations Platinum Award visar att

vi gor det pa riktigt.

VI DELAR MED 0SS

Kunskap vixer nar den delas. Bland attrak-
tionerna pa Kungliga Djurgérden finns bred
expertis inom héllbarhetens alla omriden
— fran biologisk mangfald och cirkulira 16s-
ningar till social héllbarhet och ansvarsfullt
virdskap. Genom védra nitverk, tematiska
moten och hallbarhetssajten delar vi erfaren-
heter, lar av varandra och utvecklas tillsam-
mans. Det dr en modell som uppmirksam-
mats internationellt, och vart arbetssatt har

lyfts som en global inspiration.
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MED AMBITION ATT GORA SKILLNAD
Samarbete och kunskapsdelning dr nyckeln
till att losa framtidens utmaningar. Vi vill
gora skillnad, och ligga i framkant. Tillsam-
mans med destinationer fran hela virlden har
vi undertecknat The Glasgow Declaration
for Climate Action in Tourism och méter upp
mot GSTC:s kriterier pd hogsta niva.

Virt systematiska arbete gav oss mojlighet
att valkomna GSTC World Congress 2024
— négot som ger oss extra kraft att fortsitta

utvecklas och inspirera fler.

MED MAL | SIKTE

Just nu dr det vi som har férmanen att jobba hir och utveckla Kungliga Djurgarden for framtiden.

Det ar ett stort ansvar — och en méjlighet att agera klokt. Det vi gér idag formar morgondagen.

Darfor arbetar vi systematiskt och strukturerat inom fyra fokusomraden.

Inom varje fokusomrade har vi arbetat fram kort- och langsiktiga mal, vilka antagits pa Kungliga Djurgardens

Intressenters drsmote. Stadgarna har justerats sé att alla medlemmar har en skyldighet att bidra till att malen upp-

fylls. Arbetet gar i linje med FN:s globala hallbarhetsmal och GSTC:s kriterier, vilket ger oss en tydlig riktning och

ett gemensamt ramverk — lokalt och globalt. Det gor arbetet konkret och visar stegen mot var framtidsvision. Vi

samlas runt malen — stor som liten. Malen driver oss framat, och samverkan ger oss kraft. Aktuella mal finns i fickan

pa sista uppslaget. Grunden till vara fokusomraden hittar du hir.

FOSSILFRITT OCH TRAFIKSMART DJURGARDEN

En av Sveriges forsta bilar forevisades &r 1897 pa
Allmznna konst- och industriutstillningen pa Djurgar-
den till stor forundran. Idag vill vi att Djurgarden skall
vara en plats f6r manniskor. Vi vill ge gdende och cyklis-
ter storre och sikrare ytor och dagens parkeringsplatser
gor sig biattre som upplevelseytor an uppstillnings-
platser. Men vi stannar inte dir. Vi ser 6ver var paverkan
och vill genom véra val bidra till att forverkliga visionen

om Sverige som virldens forsta fossilfria valfardsland.

HALLBAR MATKULTUR

I hundratals ar har vi bjudit pA matupplevelser och idag
finns hir langt 6ver 30 restauranger. Hur vi producerar
och konsumerar mat har stor paverkan, inte minst pa
var hilsa och miljé. Vi pa Djurgérden vill tillsammans
vara drivande for en hallbar restaurangbransch. Vi vill

gora det latt for gasten att bade gora och ata gott.

OPPET TILLGANGLIGT OCH VALKOMNANDE

Djurgarden 4r 6ppet for alla. Tillsammans arbetar vi for
en tillganglig plats dir alla kinner sig valkomna och in-
kluderade. Vi ser att mangfald ar en motvikt till enfald
och med respekt f6r platsens historia bejakar vi foriand-
ring for att standigt utvecklas och vara en gron, skon

plats att besoka.

ENVARLDSUTSTALLNING FOR HALLBAR UTVECKLING

Pa Allmanna konst- och industriutstallningen 1897
visades de allra senaste innovationerna upp hir pa
Djurgérden. Traditionen att stiandigt utvecklas, viljan
att formedla kunskap och viljan att bidra till att l6sa
samtidens och morgondagens utmaningar bestar. Det
ar en viktig del av Djurgirdens identitet. Vi vilkomnar
samtal om framtiden, och framtidens hallbara l6sningar

har en plats hir.
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TRAFIKSMART DJURGARDEN

Framtidens smarta trafikldsningar krdver samsyn, handlingskraft och

_ - ett gemensamt ansvarstagande frdn flera. Fér fakta har vi tagit fram
e en trafikutredning utifran vilken vi for dialog med Stockholms stad
~ —— och Region Stockholm. Slutsatserna dr enkla: vi beh&ver mer fossilfri
e kollektivtrafik och en ny gdng- och cykelbro mellan Strandvdgen och
ey . Djurgarden, allt medan bilar far sta tillbaka och ge plats fér manniskor:
_ft’_,}_‘&; Sommaren 2019 kérde vi egen kollektivtrafik for att visa pa behovet
av 6kad kapacitet. Och 2022 testade vi att stdnga av for biltrafik vid
Djurgérdsbron och att férvandla parkeringar till upplevelseytor. 2025

s fokuserar vi pa stdrkt kollektivtrafik.
= ™ =
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TILLSAMMANS MOT MALEN — nigra exempel

DJURGARDEN VANTAR PA DIG
| samarbete med Stockholms

stad har vi vdlkomnat stadens

nya svenska medborgare

till Djurgdrden. Sex aktorer

bjod dessutom de nya ==
medborgare som kom pa :
Medborgarskapsceremonin i
pa entrébiljetter motsvaran- =

de ett vdrde pd 3 miljoner
kronor.

ENGANGSPLAST
Plast som hamnar i var natur har stor a

paverkan pa alla levande varelser,
klimat och miljé. Tillsammans har vi

lart oss mer om plast och i ett gemen-
samt projekt kring cirkularitet arbetar vi
for att ersdtta engangsplast med flergangs. \ :'
Vi soker vdgar att paverka och egen y &

mugg ger rabatt pa take-away kaffet!

HGSTC2024. -

= .
p—

VARLDSKONGRESSEN #GSTC2024

Vi arbetar systematiskt efter Global Sustain-
able Tourism Councils kriterier. Darfor var
det extra hdrligt att vdlkomna deras varlds-
kongress 2024. Med ett gemensamt vérdskap
vdlkomnade vi 500 representanter fér hallbar
turism fran 57 lander; och fick ater vara en
rost i det globala hallbarhetssamtalet.

”By defining our goal more cleatly,

by making it seem more manageable and less remote,

we help all people to see it, to draw hope from it,

and to move irresistibly toward it.”

DJURGARDSSURR

Under den biologiska mang-
faldens dag uppmérksammar
vi och sprider kunskap om
pollinerarna och hur vi tillsam-
mans kan gynna dem. Allt fér
att underldtta fortlevnaden for
hotade arter. Fropasar delas ut
och alla uppmanas att plantera pollinerar-
vanliga vaxter

DjURGi\RDSRESTAURANGER

Att aka till Djurgarden for att smorja kraset
har man gjort i alla tider; idag finns har fler
an 30 restauranger. Vad vi dter, och hur
maten produceras har stor paverkan pa
var hdlsa och var miljo. Tillsammans har vi
bildat natverket Djurgards-

restauranger. Ett mal i
arbetet dr att minska

matsvinn, genom att i ; .
. ‘ P i 5
restaurangerna mater > ¢ e 1
, ) D+ N e,
svinn och agerar for - P N

att minska den andel
som sldngs.

23

John E Kennedy

UTSTALLNINGAR
Genom vara utstdliningar
inspirerar och fortbildar vi
miljontals besdkare varje ar.
Utifran kunskap och historia
delar vi var passion och
diskuterar framtiden.

Goda exempel ar Arktis
— medan isen smalter, Skogen, Zero City, Vi
& Dom, och Baltic Sea Science Center. Nya

utstdliningar tar vid ddr andra slutar.

SKRAPPLOCK

Fram till 1849 kunde den
som skrdpade ner pa Kungliga
Djurgarden tjudras till en

pale vid Skampélens torg i
Djurgardsstaden och utsittas
for utskdllning och allman be-
skadan. Idag plockar vi skrdp

tillsammans. Pa Hall Sverige

Rents skrdpplockardag gar
vi man ur huse for att stdda var 6.Vikingan,
djurvardare, folkdansare och kontorsnissar.
En renare & gor det svarare att skrdpa ner.



JGRE EN

& DESTINATIONS

2025
PLATINUM AWARD

"Royal Djurgdrden is working with sustainability issues in all GSTC topics.

It can be seen as a lighthouse for sustainable destinations worldwide where

a destination included in a capital city can focus on all necessary issues in a

structured way.”

Ur Green Destinations revisionsrapport for Djurgarden 2022
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VI AR EN DEL AV LOSNINGEN

Vi dr stolta att tva ganger ha tilldelats Green Destinations Platinum Award for ett strukturerat

arbete inom alla FN:s hallbarhetsmal och dirmed far vara en forebild och inspiration for andra

storstadsdestinationer i varlden. De globala malen ar ett ramverk som pekar ut riktningen mot en

mer rattvis, hallbar och bittre varld och vi maste alla bidra och vara en del av I16sningen.

For att f3 ett globalt perspektiv
och kvalitetssikra véart hallbar-
hetsarbete 4r Kungliga Djurgarden
sedan hosten 2021 med i Green
Destinations program for héllbara
destinationer. Programmet inne-
bar en omfattande och oberoende
genomlysning av Djurgirden som
destination. Det baseras pa krite-
rier som forvaltas av Global Sus-
tainable Tourism Council, GSTC.
De har i uppdrag att definiera hall-
bar turism samt sitta och utveckla

internationella standards for var

bransch utifrin FN:s globala hall-
barhetsmal.

Sex omraden berorsi85 kriterier:
Management, Nature & Scenery,
Environment & Climate, Culture
& Tradition, Social Well-being, och
Business & Communication.

Vi har i manga 4r samarbetat
lokalt kring hallbarhet. Genom
Green Destinations och GSTC:s
ramverk ingar vi nu dven i ett glo-
balt sammanhang dar vi kan lira
och inspireras av destinationer runt

om i virlden. Att dela erfarenhet-

et, goda exempel men ocksi utma-
ningar med andra likasinnade 4r en
viktig del i var resa.

Den oberoende granskningen
ger oss nya insikter, belyser styr-
kor och svagheter och hjilper oss
ddrmed vidare i vart gemensamma
hallbarhetsarbete. Milet ar att ett
besok pa Djurgirden ska generera
maximal nytta inom vart och ett av
de sex omridena samtidig som den
negativa paverkan minimeras. Det
ar ett viktigt perspektiv nar vi val-

komnar besokare fran hela virlden.

S T

Vi pé Djurgdrden vill bidra till att [6sa samtidens och morgondagens utmaningar genom hur vi agerar
idag. Dirfor tar vi avstamp i de kriterier som Global Sustainable Tourism Council har tagit fram for hill-
bar turism utifran FN:s 17 hillbarbetsmadl. Genom att bjuda in till héllbara upplevelser kan vi dessutom
inspirera och folkbilda miljontals besckare frin hela virlden varje ér. Det ér en fantastisk mojlighet!
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VARJE GAST AR ALLAS GAST

Att vilkomna gaster ar en manghundraarig tradition. Genom att lyfta varandra och gora det enkelt
for vara gaster att upptdcka mer, stanna langre och besoka fler av Djurgardens fantastiska attrak-

tioner, blir beséken hirligare och vi alla starkare.

ETT GOTT VARDSKAP BORJAR MED KUNSKAP  SA HAR SKAPAR VI BATTRE GASTUPPLEVELSER TILLSAMMANS!
Virdskap ar inget vi gor var och en for ~ LAR MER OM VARANDRA
sig — det skapar vi tillsammans grundat ~ Besok varandras attraktioner och evenemang och lar kidnna dina
pa kunskap om varandra. grannar. Formanslistan ger dig tillgdng till fria besok.

Inf6r hégsdsongen laddar vi upp med i~k A GASTER VIDARE

en gemensam kickoff fylld av energi, se- A pand var gemensamma karta och tipsa besdkare om dina grannar

naste nytt och gemenskap. Vill man lira o1 som Djurgérden har att erbjuda.

sig annu mer ar Djurgdrden den forsta .
HALL DIG UPPDATERAD

plats i Sverige att vara i fokus for en _
Evenemangskalendern pa royaldjurgarden.se fylls pa 16pande av alla

hogskolekurs som behandlar en enskild

destination — en unik utbildning i hillbar attraktioner. Hall koll och hjalp gaster att hitta fler upplevelser.

LYFT VARANDRA | SOCIALA MEDIER
Gilla, dela och tagga varandra for att sprida Djurgérdens utbud till

turism och vardskap.

fler. "Royal Djurgarden” finns pa Facebook, Instagram och Linkedin.

TOURIST

ROYAL DJURGARDEN VISITOR CENTER Sedan 2013 vilkomnar vi vara gister via var egen
auktoriserade turistbyrd. Royal Djurgdrden Visitor Center, Sppet varje dag aret runt, ar
en nyckelspelare i vart gemensamma vardskap — pa plats, via royaldjurgarden.se och i

INFORMATION sociala medier. Vi rekommenderar ett besok.

e R S e e T —
Vid Djurgéirdsbron finns vir gemensamma turistbyra Royal Djurgdrden Visitor Center. Hir borjar virt gemensamma vérdskap. | '

-—" » p- 1'_"_ - e
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VI HAR ETT GEMENSAMT VARDSKAP OCH INSPIRERAR VARA GASTER ATT BESOKA FLER OCH STANNA LANGRE!

Anvdnd kartan i din verksamhet. Den finns att hdmta pa var gemensamma turistbyra Royal Djurgdrden Visitor Center: Lds pa och skicka gdster
vidare till dina grannar. Massor av information finns pa royaldjurgarden.se. Halsa pa hos dina kollegor och glém inte de férmaner du har via

ditt personalkort — aktuell fdrmdnslista finns pd hemsidan. Tillsammans inspirerar vi vdra gaster att upptdcka mer, stanna langre, besoka fler:
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Tryggt och sikert, men ocksa lekfullt och glatt, 6ppet
och vilkomnande dven under den morka delen av aret.
Sa resonerade Kungliga Djurgirdens forvaltning nir
de lat sig inspireras av identiteten Royal Djurgarden i
gatubelysningen langs Djurgardsvidgen, dar val av far-
ger utgar ifrdn var gemensamma firgpalett och varierar

efter arstid.

Alla vilkomnas att gora sin tolkning av Royal Djur-
garden, utifrdn de enkla tips som foljer har. For kom
thig — ju mer vi alla kommunicerar runt Djurgarden,
anvander ett gemensamt sprak och maner samt har det
som en vana att anvanda vir gemensamma symbol i den
egna kommunikationen, desto mer lyfter vi platsen och

starker vi varandra.




ROYAL DJURGARRDEN

VART NAMN - ROYAL DJURGARDEN

Tillsammans har vi valt att anvinda oss av namnet Royal
Djurgarden i gemensam kommunikation. Det finns ett
stort varde i att vi befinner oss pa kunglig mark och det
ar nagot vi vill berdtta om, inte minst for vara utlind-
ska besokare. P4 svenska anvander vi oss av Kungliga
Djurgarden. I 16pande text dr grundregeln att vi inled-
ningsvis anvinder Kungliga Djurgarden for att darefter
anvinda Djurgarden.

I sociala medier anvinder vi #royaldjurgarden.

VAR SYMBOL

Vi har en symbol f6r vir gemensamma plats. Den stir-
ker var gemensamma identitet och kan komplettera
alla vara redan starka varumirken. Royal Djurgirdens
symbol ir ren och enkel, skriven med ett eget framtaget

typsnitt inspirerat av den raka enkla text som pryder

Djurgardsfirjorna sedan 128 &r tillbaka. Rent, enkelt,
tillitande och fargglatt. Firgerna symboliserar den lek-
fullhet, glidje och mangfald som finns pa Djurgérden.

ALTERNATIV SYMBOL

Vér alternativa symbol dr framfor allt gjord for att kunna
anvindas i kombination med alla Djurgardsintressen-
ternas egna logotyper. Symbolen ska inte dominera, den
ar ett komplement, ett satt att understryka var gemen-
samma tillhorighet. Symbolen finns i alla véra fdrger,
och dessutom i svart, vitt och gratt. Vilj den firg som

passar med det egna varumarket, eller for andamalet.

TAGLINE Scandinavia’s #1 attraction

Vir tagline, som ar var positionering, kan anvindas till-

sammans med var symbol.

Dyurgdrdsfirjorna dr ett klassiskt inslag ¢ Stockholms miljé sedan 1897. Béitarnas namnskyltar har givit

inspiration till utformningen av vir symbol for Royal Djurgdrden.
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VAR SYMBOL
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Anvand Royal Djurgarden-symbolen i din egen
marknadsféring. Den finns i flera varianter och
fungerar utmarkt tillsammans med din egen logo-
typ. Anvand i kombination starker den bade Djur-
garden och ditt eget varumarke.

VEM FAR ANVANDA ROYAL D]URGRRDENS VARUMARKE?
Alla vi som verkar har. Framfor allt alla vi som sam-
verkar inom Kungliga Djurgirdens Intressenter.

BEHOVER JAG BE OM LOV INNAN JAG ANVANDER SYMBOLEN?
Nej det behover du inte. Den ir till for att anvindas
av alla oss som dr verksamma har p& Djurgirden un-
der forutsattning att ni star bakom véra gemensamma
virderingar, vart lofte och vér vision.

KAN VI KOMBINERA MED VAR EGEN LOGOTYP?

Ja! Ditt varumirke och det gemensamma ar tinkta
att anvindas och kommuniceras tillsammans. Vilj
den firg pa symbolen som passar bast med den egna
logotypen.

HUR PLACERAR JAG SYMBOLEN?

Var symbol ska placeras s att det finns en fri zon till
nirmaste objekt. Den fria zonen ska motsvara hojden
pa bokstaven R i symbolen.

VAR HITTAR JAG SYMBOLEN?
Du hittar den i alla versioner i var verktygslada
under KDI Login p4 royaldjurgarden.se




STRATEGISKA MALKORT

Kungliga Djurgirden bir en tradition av standig utveckling. Folk har sokt sig hit
under 400 ar och idag ar Djurgdrden Skandinaviens framsta besoksmal. Djurgarden
gar i arv och nu ar det var tur att ta ansvar. For att sikerstilla att vi utvecklas i ratt
riktning aven i framtiden har vi stallt upp langsiktiga mal inom fyra omraden dar
vi ser att vi har storst egen paverkan, men dven har majlighet att paverka andra:
Fossilfritt och trafiksmart Djurgarden, En héllbar matkultur, Oppet, tillgingligt och

vilkomnande samt En virldsutstillning {6r hallbar utveckling.

Vira langsiktiga mal styr var resa. Vi stimmer av mot dem. Vira insatser ska vara
ett steg pa vagen att uppnd dem och var vision om att vara ledande i héllbara
upplevelser. Sjalvklart star malen dven i relation till FN:s 17 globala mal och vi har
tilldelats utmirkelsen Green Destinations Platinum Award tva ginger. Samtidigt
ar hallbar utveckling en stindig process, varfor malen revideras med tid och nya
stills upp. Mal for 2025, 2027 och 2030 har arbetats fram av Kungliga Djurgar-

dens Intressenters kirntrupp for hallbarhet i samverkan med Kungliga
Djurgardens forvaltning och bearbetats av alla intressenter i olika sam-

manhang. Nya mal antas av medlemmarna pa foreningsstimman 2025.

Adotuella, mal fittan
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Kungliga Djurgarden ar Skandinaviens framsta besoksmal. Med en unik historia och
med ett lige mitt i Stockholm samsas hir 22 museer, hirliga bergodalbanor, musik-
scener och tradgardar med ett trettiotal fantastiska restauranger, djur och natur. Till-

sammans vilkomnar vi drligen 15 miljoner besokare.

I denna guide tar vi upp fragor som: Vad ar Djurgarden? Vad star vi f6r? Vilka ar vi

nar vi samarbetar pa Djurgarden?

Guiden har arbetats fram av Kungliga Djurgirdens Intressenter tillsammans med
Djurgirdens aktorer och Kungliga Djurgardens forvaltning. Denna fjirde version
visar pa det arbete som genomforts sedan den forsta guiden togs fram 2016. Den
markerar fortsittningen pa vart starka samarbete och ger oss vigledning i vir gemen-
samma ambition att i samverkan stiarka Djurgirdens och Stockholms attraktions-

kraft. Alltid med hénsyn till den unika plats vi har att varda for framtida generationer.

Kungliga Djurgirdens Intressenter 4r en medlemsorganisation som samlar foljande intressenter pa Djurgarden:

ABBA The Museum, Aira, Arturs kafé, Backstage Hotel, Bld Porten, Café Monika Ahlberg, Cirkus Venues,
Coffee Cow, Djurgérdsgrillen, Djurgardskyrkan, Djurgardslinjen, Ecosightseeing, Etnografiska museet, Flickorna
Helin, FLX, Gréna Lund, Gubbhyllan, Handarbetets Vinner, Hotell Hasselbacken, Junibacken, Kennys Gelato,

Kioskerna pa Djurgardsslitten, Krogen Stora Gungan, KSSS, Liljevalchs Konsthall, Lilla Hasselbacken, Mack-
verket Vrak Café & Bar, Nordiska museet, Nordiska museets restaurang, Nya Djurgardsvarvet, OceanBus, Park-
teatern, Polismuseet, Prinsessan Estelles Kulturstiftelse, Prins Eugens Waldemarsudde, Rederi Ressel, Restaurang
Djurgérdsbron, Riksidrottsmuseum, Rosendals slott, Rosendals Tridgard, Sjéhistoriska, Sjéhistoriska Café & Bar,

Skansen, Skansen-Akvariet, Skroten Café och Skeppshandel, Skroten Matbod & Deli, Slipen, Snus- och Tands-
ticksmuseum, Spritmuseum, Statens Maritima och Transporthistoriska museer, Stockholms Sparvigar, Stromma,
Tekniska museet, Thielska Galleriet, Tours & Tickets, Vasamuseet, Vasamuseets restaurang, The Viking Museum,

Villa Godthem, Vrak — Museum of Wrecks, Wasahamnen, Wasa Retro samt Wirdshuset Ulla Winbladh.

Kungliga Djurgirdens Intressenter arbetar i nira samverkan med Kungliga Djurgardens férvaltning
och Stockholm Business Region.

Kungliga Djurgardens Intressenter

€/o Nordiska Museet, Box 27820, 115 93 Stockholm
Tel: 070 990 69 73
info@royaldjurgarden.se

royaldjurgarden.se
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